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Jegyzokonyv
Szavatossagi igény felvételéhez

Jelen jegyzO6konyv a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozd
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet alapjan
késziilt.

Szavatossagi igénye érvényesitésekor a szerz6dés megkotését a fogyasztonak kell bizonyitania. A szerz6dés
megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos
forgalmi adorol szolo torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszto bemutatja.

A fogyaszto neve:
A fogyaszto cime:

A fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott ingd dolog
Megnevezése:
Vételara:

A szerzodés vallalkozas altali teljesitésének idopontja:
A hiba bejelentésének idopontja:

A hiba leirasa:

A fogyaszto altal érvényesiteni kivant jog:

Kijavitasra vagy a szavatossagi vagy jotallasi igény teljesithetoségének vizsgalata
érdekében atvett ingé dolog adatai:

A dolog azonositasahoz sziikséges adatok:

A dolog atvételének idopontja:

Az idopont, amikor a fogyaszto a kijavitott dolgot atveheti:

Az érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indoka (opcionalis):

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo
békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhatd modon a fogyaszto rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetdségérdl annak bejelentésekor nem
tud nyilatkozni, allaspontjarol - az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokarol és a békéltetd testiilethez
fordulas lehetdségérdl is - 6t munkanapon beliil, igazolhaté mddon koteles értesiteni a fogyasztot.

A vallalkozas a fogyaszté szavatossagi vagy jotallasi igényérél felvett jegyzokonyvet az annak felvételétdl
szamitott harom évig koteles meg6rizni, és azt az ellendrzé hatosag kérésére bemutatni.

A vallalkozasnak toérekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belil
elvégezze.

Jelen jegyzékonyv alapjan fogyasztdo hozzajarul a jegyzokonyvben rogzitett adatainak a fenti rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.
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